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Política de CARE International sobre las Interacciones con Agentes Armados – ASPECTOS CLAVE 

• Al tratarse de un agente operacional humanitario y de desarrollo, los socios y el personal de CARE interactúan con 
agentes armados por diversas razones, tales como: 
- Negociar y mantener el acceso a las personas que necesitan asistencia; 
- Promover la seguridad del personal humanitario y la protección de los civiles; 
- Defender el cumplimiento del derecho internacional. 

• Tales interacciones pueden darse en diversos contextos, incluyendo complejas situaciones de emergencia, conflictos, 
tiempos de paz y respuesta a amenazas naturales. 

• Todas las interacciones de CARE y sus socios con agentes armados, ya sea al brindar ayuda humanitaria o para el 
desarrollo, deben estar basadas en los principios humanitarios de humanidad, imparcialidad, neutralidad e 
independencia. 
- Humanidad: las interacciones con agentes armados deben estar basadas en las necesidades humanitarias 
- Imparcialidad: la interacción no debe afectar la imparcialidad en la prestación de ayuda humanitaria de CARE 
- Neutralidad: la interacción de CARE no debe (ni parecer que intenta) favorecer a ningún lado  
- Independencia: la identidad y actividades de CARE deben ser siempre, y ser percibidas como, independientes de 

otros agentes 
• Las interacciones con agentes armados deben cumplir con cualquier legislación aplicable, incluidas las leyes nacionales 

e internacionales y las normativas de los donantes. 
• La interacción nunca debe involucrar proveer asistencia financiera o material a los agentes armados, con la posible 

excepción de material de información, educación o comunicación para promover la protección de civiles y la prestación 
de asistencia humanitaria. 

• Bajo ninguna circunstancia debe la interacción de CARE con agentes armados poner en peligro vidas humanas, 
comprometer la imparcialidad de CARE, sus socios o de otras organizaciones humanitarias y de desarrollo, o violar las 
leyes de protección de datos. 

• Cuando sea posible, CARE y sus socios podrán interactuar con los agentes armados en conjunto a la ONU, u otras 
organizaciones humanitarias. 

• El personal de CARE debe consultar con su equipo directivo y obtener permiso antes de interactuar con agentes 
armados. 

Orientación general sobre los métodos de interacción con los agentes armados 

• CARE podría interactuar con agentes armados para garantizar el acceso humanitario seguro y basado en principios, así 
como la protección de los civiles. 

• CARE no debe dirigir operaciones conjuntas con agentes armados, ni utilizar sus recursos. 
• CARE no debería buscar ni aceptar fondos o donaciones en especies de ningún agente armado. 
• La presencia de agentes armados o armas en las instalaciones o centros de CARE está prohibida. 
• El personal y la planificación de CARE deben garantizar una clara y visible diferenciación entre ellos y los agentes 

armados, así como sostener los principios humanitarios. 
• CARE no debería utilizar guardias armados como medidas de protección o seguridad para sus oficinas o personal, a 

excepción de casos extremos como medida de último recurso.  
• CARE no debe utilizar escoltas armados para acompañar los movimientos humanitarios, a excepción de casos extremos 

como último recurso. 
• CARE no debe realizar pagos ni intercambiar bienes de auxilio con agentes armados. 
• Todos los empleados de CARE y el personal relacionado debe estar familiarizado con la Política de CARE International 

sobre las Interacciones con Agentes Armados, cómo se aplica a su trabajo y cómo mantenerla. 


